
電子証明書の失効確認機能の改修について

e-Tax

①失効している電子証明書
を付与してデータ送信

申告・
申請等

電子証明書
②職員による電子証明
書の失効状況の確認

失効してるぞ！

③  送信データが無効のため、再提出のお願い

現状

e-Taxで受付

申告・
申請等

電子証明書

e-Tax 電子証明書が失効している場合、
収受しない（受付しない）。

②メッセージボックス（受信通知）
にエラーメッセージを格納。

エラー通知

①失効している電子証明書
を付与してデータ送信

改修後

※ 失効している場合、送信
データは無効となる。

別紙１

令和６年１月４日以降から適用

※エラーとなった申告等データは有効なものとして取り扱われないため、有効
な電子証明書を用いて改めて申告等データを送信していただく必要があります。



メッセージボックス一覧及び受信通知イメージ（改修後）
メッセージボックス一覧（受付システム） 受信通知（受付システム）

受付結果の表示
エラー情報あり

エラー情報の詳細を表示



主なエラーメッセージ一覧（改修後）
チェック内容 エラーメッセージ

申告・申請等データに添付した電子証明書
が失効している場合

申告書等データに利用した電子証明書は、失効しています。
発行元の認証局にご確認の上、有効な電子証明書で再度送信してください。

申告・申請等データに添付した電子証明書
がe-Taxで使用できない場合

申告書等データに利用した電子証明書は、e-Taxでは利用できません。
e-Taxホームページ（https://www.e-tax.nta.go.jp）で利用可能な電子証明書をご
確認の上、再度送信してください。

申告・申請等データに添付した電子証明書
の有効期間が切れている場合

申告書等データに利用した電子証明書は、有効期間が切れています。
電子証明書を更新し、e-Taxに登録の上、再度送信してください。

（その他）
電子証明書が確認できない場合

電子証明書の失効確認時にエラーが発生しました。
お手数ですが、e-Taxホームページ（https://www.e-tax.nta.go.jp）のよくある質
問をご確認ください。

※ 電子的控除証明書等の第三者が作成した書類に添付されている電子証明書については、失効している場合でも従来と同
様エラーとしない。ただし、利用者本人が作成したイメージデータ（PDFファイル）については、エラーの対象となる。

https://www.e-tax.nta.go.jp
https://www.e-tax.nta.go.jp

